
Standard Premium

Support Ticket- & Telefon-Support (Telefon-Support nur mit gültiger Ticketnum-
mer; Angabe der Ticketnummer erforderlich)  –

Ticket- & Telefon-Support (Ticket muss nicht zwingend vor dem  
Telefonsupport eröffnet werden) – 

Reaktionszeit 24 Stunden  –
4 Stunden – 

Rufbereitschaft Mo - Fr 8:00 - 18:00 Uhr  
Sa 8:00 - 18:00 Uhr 

inkl. Einspielen von Updates (Server & Firmware)  
inkl. Konfigurationen & Einrichtung  
inkl. Server Subscription  

UCWARE – CLIENT SOFTWARE

Produktbezeichnung Preis Subscription 
Jahr 2023 

Subscription
Jahr 2024

UCC-Lizenz
• UCC-Client (Windows, MAC & Web-Browser)
• Mobile App (Android & iOS)
• Exchange Schnittstelle
• UCware TAPI

89 € 16 € 17 €

UCware Softwarelizenz Vermittlungsarbeitsplatz 1.850 € 333 € 350 €

Hinweise:  • Beim Erwerb einer Serverlizenz erhalten Sie eine UCC-Lizenz inklusive
 • Beim Kauf einer Serverlizenz ist ein Wartungspaket verpflichtend zu buchen

Alle  Lizenzen verstehen sich als Named-User-Lizenzen. Dadurch können je Lizenz/Anwender beliebig viele Endgeräte genutzt werden. Die Lizenzbedingungen für die Nutzung 
der UCware-Produkte finden Sie unter www.ucware.com/lizenz. Alle Preise verstehen sich in Euro und sind Nettopreise. Irrtum und Änderung vorbehalten. Stand 11 / 2023.

UCWARE COMMUNICATIONS SERVER 

LEISTUNGEN WARTUNGSPAKETE

UCware® GmbH · Christian-Pommer-Straße 23 · 38112 Braunschweig · Germany · Telefon + 49 531 38822-200 · Telefax + 49 531 38822-822 · info@ucware.com · ucware.com

Wartungskosten Jahr 2023 Wartungskosten Jahr 2024

Version Anwender Kaufpreis Standard Premium Standard Premium

Small Business max. 50 550 € 1.037 € 2.291 € 1.089 € 2.412 €

Business max. 100 780 € 1.471 € 3.249€ 1.544 € 3.411 €

Enterprise max. 500 1.580 € 2.975 € 7.478 € 3.124 € 7.852 €

Site max. 10.000 5.580 € 10.488 € 13.680€ 11.012 € 14364 €


