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KOMMUNIKATIONSSYSTEME
TECHNISCH DURCHDACHT.

Budgetfreundlich und mit
exzellentem Service.



EXPERTISE FÜR 
HOCHSCHULEN UND
FORSCHUNGSEINRICHTUNGEN

Die Telefonanlage von UCware
berücksichtigt die Anforderungen 
von Mitarbeitenden der Verwaltung,
Lehrpersonal und Forschenden
gleichermaßen.

Keine Lizenzkosten für Raumtelefone

UCware ermöglicht eine einfache,
lizenzfreie Integration von Notruftelefonen
in Laboren, Technikräumen oder Fluren.

Integration in vorhandene IT-Infrastruktur

Die Telefonanlage fügt sich nahtlos in
bestehende IT-Strukturen wie E-Mail,
Kalender oder Identity Management ein und
schafft so eine effiziente
Kommunikationsumgebung.

Umstellung mit wenig Personaleinsatz

Dank intuitiver Bedienung und sanfter
Migration gelingt der Umstieg mit
minimalem Personaleinsatz – auf Wunsch
begleitet durch umfassende Unterstützung
unseres Teams.



Zukunftssichere
Kommunikation
für jede Branche
Unsere Kommunikationslösungen:

Virtuelle VoIP-Telefonanlage 

UCC-Client und App-Verknüpfung

SIP-Trunk

Cloud Backup

Alarmserver



EXPERTISE FÜR 
DEN MITTELSTAND

Sie wünschen sich eine Lösung, die Ihr
Team produktiver macht und zugleich
den technologischen Anforderungen
von morgen gewachsen ist? Dann sind
Sie bei uns genau richtig.

Callcenter-Funktionalität

UCware bietet leistungsstarke Callcenter-
Funktionalität mit smarter Anruferpriorisierung,
flexibler Warteschlangenverwaltung und
skalierbaren Vermittlungsarbeitsplätzen für
optimale Zusammenarbeit. 

Skalierbar und zukunftssicher

Funktionen und Nebenstellen lassen sich
jederzeit erweitern und in CRM-, ERP- sowie
Kollaborationstools integrieren.

Industriegeeignet

Die Lösung ist zukunftssicher, offen für KI und
ideal für industrielle Umgebungen – mit
robusten Endgeräten und flächendeckender
Abdeckung in Produktion und Fertigung.



EXPERTISE FÜR DAS
GESUNDHEITSWESEN UND 
DIE HOTELLERIE

Nahtlose Kommunikation, höchste
Ausfallsicherheit und volle Kontrolle –
ideal für Kliniken, Reha und Hotellerie.

Vollständige Verzahnung und Datensicherheit

Alarmierungsfunktionen, VPN-Zugriff und
verschlüsselte Verbindungen sorgen für Schutz
und Verlässlichkeit im Klinikalltag.

Alle Standorte in einem System

In Hotels überzeugt UCware mit
personalisierbaren Zimmertelefonen,
automatischer Gesprächsabrechnung und
zentralem Management aller Standorte.

Einfache Migration

Beide Branchen profitieren von nahtloser
Systemintegration, intuitiver Bedienung und
flexibler Skalierbarkeit – für reibungslose
Abläufe und ein Höchstmaß an Effizienz.



Bleiben Sie
informiert
mit uns

Christian-Pommer-Str. 23, 
38112 Braunschweig

www.ucware.com
vertrieb@ucware.com
+49 531 38822-0

Kontakt

Hochschule Bochum | Ruhr-Universität-Bochum |
Hochschule München | Technische Hochschule
Würzburg-Schweinfurt | Universität Koblenz |
Universität Passau | Universität Innsbruck | 
Dienes Werke | IPRO | Invent | ISOCELL | 
Landratsamt Oberallgäu | Evangelisches
Krankenhaus Göttingen-Weende |
Stadtverwaltung Altlandsberg | 
Stadtverwaltung Eupen

Starke Referenzen


